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Termékbemutatok, avagy a triitkkék ¢és megtévesztések tarhazai

A termékbemutatokhoz sok esetben kapcesolodik a kéztudatban negativ tapasztalat, melynek sajnos
van alapja. Ez olyan kereskedelmi gyakorlat, ahol {6ként idds embereket csapnak be, karositanak meg
azzal, hogy rossz mindségli terméket dragan adnak el, vagy a dolgot nem létezd gyogyitd hatassal
ruhazzak fel. Az is cléfordul, hogy pszichés nyomas ala helyezik a résztvevoket és a modszerek akar a
fenyegetésig terjedhetnek.

Persze ,.elfelejtik tajckoztatni” a vevét jogairol. Mire rajon, hogy atverték mar nem tudja clérni a
szervezoket, a cég nem veszi fel a telefont, és kdrosultként futhat a pénze utan.

A modszerek valtoztak, az utébbi idében kiilonféle .,csomagolast” kapott a termékbemutato, ilyen
tobbek kozt az: _
» ingyenes cgészség felmérés, életméd tandcsadas, vagy egészségnap”

cimszo alatt kilonféle cpészségiigyi  vizsgdlatokat kindlnak a résztvevok szamara, amikor
wcsodaszereket ¢s eszkozoket” probalnak eladni. Eléfordult, hogy azzal riogattak az idoscket
cgészségiiket kockaztatjak, amennyiben nem veszik meg az életet hosszabbitd szereket, példaul
magnescs parnat ¢s hasonld dolgokat. ‘ ¥ ‘

L.akasra SzerVeZc/tt,('isszcjiiv‘etclr

Ebben az esetben arrdl van sz0, hogy nyereménnyel vagy aj%ﬁdékkal keesegtetik a kiszemeltet, akit
megkérnek, hogy hivja ismerdseit a talalkozdra, majd  amjkor .egyiitt vannak beindul a
termcékismertetés ¢s igéret domping. WU ., K

Figyelem! : R -
Uj jogszabaly Iépett érvénybe, mely ujra szabalyozta a lermékbemutatok, az online vaséarlasok
teriiletét. A fogyasztd (vevd) és a vallalkozas (eladd) kozott 1étrejovd szerzddések szabalyairol szolo
45/2014. (11.26.) Kormany rendclet. két fogyasztor szerz0d¢s tipust. emlit. Bgyik az tizlethelyiségen
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kiviil kotott szerzddés, ilyen a hazald kereskedés, utazdssal egybekotott termékbemutatd, melyek
soran megkarosithatjak a hisz¢keny idosebb korosztaly tagjait.

Masrészt a tavollévok kozott kotott szerz6dés tipus, ami az interneten zajlé online vasarlasokat jelenti.
A jogszabaly biztositja a vevonek az elallasi jogot, ami azt jelenti, hogy a vasarlas, vagy a
szerzodéskotés idopontjatdl szamitott 14 napig visszamondhatja az tgyletet és visszakérheti a pénzét
indoklas nélkiil. Az clado koteles ezt tudomasul venni, visszavenni az arut, a vételarat visszafizetni.
Amennyiben a termékbemutatd soran erre a jogara nem figyelmeztették a vevot az elallasi joganak
hatarideje 12 honapra meghosszabbodik. A jog védelmet biztosit mindenkinek, éljen vele!

Ajanlasok a csalasok kivédése érdekében:

e Barmilyen kecsegtetd ajanlatot kap, legyen kortltekintd vasarlas, szerz6déskotés alkalmaval és
gondolja at sziikksége van-c¢ arra a termcékre, megéri-¢ az arat, cz¢rt konzultaljon olyan
ismerdsével aki ebben tanacsot tud adni Onnek.

e Ajanlott alaposan clolvasni, ¢rtelmezni tizletkotés alairasa eldtt a szerzodést, és annak egy
példanyat kézhez venni.

e [lla a dolgot egészségmegbrzés céljabol kivanjak megvenni érdemes annak alkalmassagarol
tanacsot kérni orvosatol, gyogyszerészétdl, hogy valoban a mondott hatdssal bir.

e A jogszabaly nem koti frasbeli alakhoz az elallast, viszont az utdlagos jogvita elkeriilése, a
bizonyitas érdekében hasznos lehet az ezzel kapcsolatos iratok megdrzése, példaul a postai
uton tortént joggyakorlasrol a tértivevényt. '

e Amennyiben kideriilt, hogy becsaptak, megkdarositottak forduljon a hatésagokhoz, igy a
Nemvzeti Fogyasztovédelmi Hatosaghoz.

Tizifaarusok

A csaldas mas formaban is jelen Ichet a fiitési idoszakban, amikor megjelennck a hazalo tlizifaarusok.
A triikkjeik koz¢ tartozik, hogy a kereskedelmi arnal olesobban kinaljak eladasra ,,jo mindségi”
portékajukat, mely a jarmu platojan heverve nagyobb mennyiséglinek tlinik. A valos mennyiségnél jo
par kobméterrel tobbnek mondja azt az elado, bekalkulalva, hogy a vevének nincs médja lemérni, igy
kevesebbet kap valojaban. Iz altal megtévesztik a kdrosultat és kart okoznak. Eléfordult, hogy a
rakomdny alatt gallyfa rejtéz6tt, nem a mondott mindségii hasab tizifa.

A sok esetben idéskoru vevd fizetés soran beengedi lakdsaba az drusokat, akik lathatjak, hogy honnan
keriil elévételre a készpénz, mely tovabbi veszélyeket rejt magaban, terepe Iehet a tritkkds lopasnak.

Mit tegyen, mire figyeljen, hogy elkeriilje a karosultta yalast?

e Legyen koriltekintd, amikor idegentdl vasarol, kérje meg ismer6sét, szomszédjat legyen jelen
a vasarlasnal (1obb szem t6bbet lat). Vegye szemiigyre alaposan a portékat, azutan fizessen.
e Kérjen mérlegelést vagy hivjon hozzacrtot aki segit a mennyiség meghatarozasban, igy

elkertilheti, hogy a mennyiség tekintetében atverjék. . .

e [degent ne engedjen be otthonaba, ne mdsok elou vegye elo l".[lﬂ,gtdkdrll()ll pénzét, mert
elterelhetik figyelmét, ellophatjak értékeit.
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A kiriiltekinté, dvatos fellépés minden ésetben hasznos lehet.
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